Lugejauuring 2015

Keskkonnaportaali www.Bioneer.ee
2015. aasta lugejakusitluse kokkuvote

1.BIONEER MEEDIAKANALINA

Bioneer on 2008. aastal asutatud kodanikumeedia portaal, mille eesmargiks on edendada
eestlaste keskkonnateadlikkust ning pakkuda oma lugejatele teavet, mis aitab neil muutuda
keskkonnasdbralikumaks.

MEESKOND

Bioneeris on labi aegade olnud korraga palgal 1-3 téétajat, Ulejddnud on olnud vabatahtlikud.
2014. ja 2015. aastal on Bioneer teinud sisu osas koostddd enam kui 300 wUhenduse,
organisatsiooni, ettevotte ja ametiasutusega. Bioneeri vabatahtlikuks saab registreeruda taites
ankeedi: bioneer.ee/tegutse/registreerumine.

Bioneeri missiooniks on vahendada koos oma lugejatega eestlaste 6koloogilist jalajalge ning selle
saavutamiseks soovib Bioneer olla keskkonda ja tarbimist puudutavate teemade kajastajana
lugeja esimene valik. Bioneeri visiooniks on terves Uhiskonnas ja puhtas keskkonnas loodusega
tasakaalus elavad rahulolevad kodanikud. Bioneer vaartustab loodusega kooskdlas toimivat
eluviisi, loovust ja koos tegutsemist. Bioneeri portaali tegevusega (sh eesmargi, visiooni,
missiooni, pdhimdtete) saab tutvuda: bioneer.ee/avaleht/bioneer.

SISU TOOTMINE

Bioneer avaldab oma esilehel vahemalt 5 uudist ja artiklit igal tdopaeval. Bioneer mitte ainult ei
vahenda, vaid ka toodab originaalsisu. Bioneeri kalendrisse saavad lugejad ise tasuta
stindmuseid lisada: bioneer.ee/kalender. Bioneeri foorumisse saavad lugajad ise sisestada
teemasid: bioneer.ee/foorum.

Eesti veebimaastikul vaga palju erinevaid kanaleid, kust uudishaaval keskkonnainfot saada — on
portaalid, Ghenduste kodulehel, keskkonnasutuste kodulehed, sotsiaalmeedia, blogid jms -, aga
inimestel on keeruline nende kanalite vahel toimetada, sest iga kanal tdhendab eraldi
veebiaadressi. Teisalt on Eestis ka selliseid keskkonnateadlikkuse edendajad, kes alles otsivad
endale meediavaljundit ja alles omandavad esimesi kogemusi meediaga suhtlemiseks. Bioneer
koondab keskkonnauudiseid ja artikleid tihte kohta kokku ja pakub véimalust uudiste ning artiklite
avaldamiseks. Bioneeri automaatse uudisvoo leiate: bioneer.ee/keskkonnauudised.
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Bioneer on hoidnud kindlat joont sisuvaliku osas. Kuigi oleme kodanikumeediakanal, olles avatud
ajakirjandushariduseta inimeste kaastéddele, panime koostd6s vabatahtlikega 2011. aastal paika
reeglid sisu osas. Avaldame teemasid, mis ei kaldu mustikasse, vandenduteooriatesse,
parateemadesse ega kollasesse ajakirjandusse (hirmutamine, skandaalide otsimine, eksitamine
pealkirjadega, teadlik valetamine, olematud intervjuud, d&rmused, Ulepaisutatud dramaatika).
Peame seda vaga oluliseks, portaali eristavaks ja jatkamist vaarivaks lahtepunktiks tanapaevasel
veebimeedia maastikul.

Keskkonnateemade sidumine new age ldhenemisega ja kollase ajakirjandusega, nagu paljud
saidid seda teevad, devalveerib teema tosiseltvoetavust. Teeme avatult koostood erinevate
ametiasutuste ja keskkonnaorganisatsioonidega. Just rahulik teemade kasitlemine, avatus
kaastdddele, keskkonnainfo koondamine ja erinevate lahenduste valja pakkumine lugejatele, on
see, mis Bioneeri selgelt eristab ja miks Bioneeri vaja on.

Juba seitsmendat aastat 5 pdeva nadalas uuenev sisu keskkonnateemade kajastamisel naitab
Bioneeri vboimet olla jarjepidev ja uuenduslik. Leiame, et Bioneeri kui keskkonnainfo edastamise
kanali sisu tootmine (uudised, artiklid, galeriid, videod jms) on Bioneeri peamine Ulesanne, mis
on oma olemuselt uuenduslik ja lugejate keskkonnateadlikust tostev.

UURINGUD

Sander Kase poolt KIKile 2015. aastal koostatud uuring ,Keskkonnameedia kasutamispraktikad
keskkonnakasutajate sihtrihmas® hindab Bioneeri Uheks olulisemaks kodumaiseks looduse
teemaliseks erihuvi kanaliks. Uuringus selgitati, et Bioneer jaab Gldhuvi ja erihuvi valjaannete
piirimaile, mis naitab, et Bioneeri sisu on mdistetav laiale lugejaskonnale. Sisu mdistmine ei eelda
lugejalt keskkonnaalast eriharidust. Bioneer on heaks hippelauaks erihuvi tekkimisele ja erihuvi
valjaannete lugemisele. Uuringut vdib lugeda siit: dspace.utlib.ee/dspace/handle/10062/46449

MTU OKOMEEDIA

Bioneeri portaaliga seotud projekte veab MTU Okomeedia. Mittetulundusiihingu
tegevussuundadeks on keskkonnateadlikkuse kasvatamine, saastva tarbimise ja tootmise
juurutamine, okodisaini ja roheline turunduse edendamine ning koolituste korraldamine. Oma
projektides edendab MTU Okomeedia s&aastvat arengut, tegutseb innovatiivselt, arendab inimesi
ja aitab kaasa kultuuri muutusele. MTU Okomeedia tegevusega (sh majandusaasta aruannete,
pohikirja,  eetikakoodeksi,  koosseisu, ajaloo ja  projektidega) saab tutvuda:
bioneer.ee/avaleht/okomeedia.

Bioneeri tegutsemist rahastatakse peamiselt projektidega. 2014. ja 2015. aastal toetas KIK
projekti nr 7970 "Keskkonnaportaali Bioneer.ee arendamine ja toimetamine”, millega loodi
Bioneerile sisu ja tehti veeb mobiilist loetavaks. 2015. aasta siigisel koolitame KUSKi toel oma
koostddpartnereid ajakirjanduse ja kaastéode kirjutamise osas. MTU Okomeedia varasemad
projektid on leitavad: bioneer.ee/avaleht/okomeedia/aid-9552
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2.KULASTATAVUS

Aastatel 2008-2015 on Bioneer.ee keskkonnas avaldatud ligikaudu 20 000 artiklit, uudist ja
stindmust. Bioneeril on olemas kindel lugejaskond. Alates aastast 2008 on Bioneeri kilastatud
1,34 miljonit kUlastajat ligikaudu 2,5 miljonit korda. Bioneeri artikleid on loetud tle 5 miljoni korra.

® Sessions
5,000

2009 2010 201 2012 2013 2014 2015

B New Visitor B Returning Visitor
Sessions Users Pageviews Pages / Session Avg. Session Duration

2,478,411 1,335,048 5,053,682 2.04 00:02:27
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Bounce Rate % New Sessions

71.11% 53.86%
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JOONIS 1. Bioneeri kllastatavus aastatel 2008-2015

Viimase KIKi projekti jooksul (ajavahemikul 1. juuli 2014 kuni 31. august 2015; perioodi kestvus
395 péaeva) ilmus Bioneeris kokku 2 362 artiklit, foorumipostitust ja uudiskirja. Kalendris
avaldasime 215 keskkonnateemalist kuulutust, kolmes automaatselt uuenevas uudisvoos
(keskkonnauudised, keskkonnablogid ja sotsiaalmeedia) ilmus 11380 kajastust. Bioneeri
pildipanka kogunes enam kui 5 000 fotot. Bioneeri kulastati 318 304 korda 223 610 lugeja poolt.
Lugejad avasid erinevaid Bioneeri artikleid 507 134 korda.

® Sessions
3,000

October 2014 January 2015 April 2015 July 2015

M New Visitor M Returning Visitor
Sessions Users Pageviews Pages / Session Avg. Session Duration

318,304 223,610 507,134 1.59 00:01:18
vt jtrine s | et tsne e | st sttt dih = Aol

Bounce Rate % New Sessions

79.99% 65.89%

JOONIS 2. Bioneeri kilastatavus ajavahemikul 1. juuli 2014 kuni 31. august 2015

Oleme pdoéranud palju tdhelepanu Bioneeri Facebookile facebook.com/Bioneer.ee, kus meil on
juba 4 065 fanni. Bioneeri Facebooki kanal on suures osas iseseisva sisuga (kuni %z kuni %), kuna
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avaldame seal ka spetsiaalselt sotsiaalmeediale loodud sisu. Bioneeri Facebooki postitused
joudsid 604 745 korral Facebooki kasutajate uudisvoogu, mis tdhendab, et jdudsime iga paev
1531 inimese uudisvoogu. Areng on olnud markimisvaarne, kuna aasta varem joéudsime sama
ajaga 247 270 inimese uudisvoogu. 11 850 inimest reageerisid projekti jooksul Bioneeri
Facebooki postitustele aktiivselt, neid naiteks jagades, meeldivaks markides ja kommenteerides.
Aasta varem reageeris Bioneeri postitustele Facebookis 3 160 inimest.
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The number of people your post was served to
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Your Average

Your Average This Period
Last Period 1531
626

JOONIS 3. Bioneeri Facebooki nahtavus ajavahemikul 1. juuli 2014 kuni 31. august 2015

Likes, Comments, and Shares
These actions will help you reach more people.
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JOONIS 4. Aktiivne reaktsioon Bioneeri Facebookis ajavahemikul 1. juuli 2014 kuni 31. august
2015
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3.LUGEJAUURING

Kaesoleva uuringu aluseks on MTU Okomeedia poolt 2015. aasta augustis 13bi viidud
lugejakusitlus, milles koguti andmeid keskkonnaportaali Bioneeri lugejate, nende eelistuste ning
tarbimis- ja keskkonnaalaste praktikate kohta.

Tegemist on jarjekorras neljanda péhjalikuma lugejauuringuga. Esimene uuring viidi 1abi 2009.
aasta veebruaris. Teine lugejauuring viidi |1&bi 2010. aasta juunis ja selle andmeid kasutatakse
kdesolevas aruandes vérdlusmaterjalina. Kolmas lugejauuring viidi 1dbi seoses e-dppega 2011-
2012. aastal ning selle kisimused ei sobi selle lugejauuringuga vérdlemiseks.

Varasemate lugejauuringutega saab tutvuda: bioneer.ee/avaleht/bioneer/aid-16756

Antud uuringu andmed koguti 13.-26. augustil 2015. aastal. Nimetatud perioodil kilastas portaali
7293 individuaalset kulastajat. Uuring jai suvisesse perioodi, mis tahendabm, et portaalis viibis
vahem kilastajaid. Suvekuudel on Bioneeri kilastatavus kuni 25% madalam, nii on olnud kdéikidel
aastatel. Uuringu aluseks olevale kusitlusele vastas 525 inimest ehk 7,2% perioodi kulastajatest.

Kllastajatele esitati 25 klisimust, milles uuriti nende eelistusi Bioneeri sisu osas, arvamust portaali
kohta ning reaalseid tarbimis- ja keskkonnapraktikaid. Samuti kisiti vastanute demograafilisi
andmeid.

Vérreldes 2010. aastal tehtud lugejauuringuga, lisandusid kisimused, mis uurisid, millist veebi
lugejad tahaksid, kui saaksime Bioneeri veebi taies ulatuses valja vahetada. Bioneeri
veebikeskkond on aastast 2008 ja selle kood on aegunud.

Lugejauuring oli taitmiseks Uleval: bioneer.ee/kysitlus

3.1. ULEVAADE BIONEERI LUGEJATEST

Kusitlusele vastajate profiilid ja Bioneeri lugejate profiilid Google Analyticsi andmetel on erinevad.
Arvatavasti tuleneb erinevus sellest, et naised vastavad kisitlustele parema meelega.

VANUS JA SUGU

Viimase KIKi projekti jooksul (ajavahemikul 1. juuli 2014 kuni 31. august 2015) moodustasid
Bioneeri lugejaskonna 45,85% ulatuses naised ja 54,15% ulatuses mehed. Google hinnangul
moodustavad suurima osa Bioneeri lugejaskonnast 25-34aastased, keda on tervelt 1/3 koikidest
lugejatest. 18-24aastaseid lugejaid on 27,5%. 35-44aastaseid lugejaid on 15,5%. 45-54aastaseid
lugejaid on 12,5%.
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Age 100% of total sessions

Gender 100% of total sessions
2750% 33.50% 1550% 1250% 5.50% 5.50%

45.85%
Female

54.15%
Male

Bl e

18-24 25-34 35-44 45-564 55-64 65+

JOONIS 5. Google hinnang Bioneeri lugejate vanusele ja soolisele kuuluvusele

Kusitlusele vastanutest olid 83% on naised ja 55% on lapsevanemad. Kusitlusele vastasid kdige
aktiivsemalt 21-30aastased lugejad. Vérreldes 2010. aasta on 5 protsendipunkti vérra kasvanud
Ule 45aastaste kusitlusele vastajate arv ja veidi vahenenud 21-30aastaste vastajate hulk.

Vastaja sugu
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JOONIS 6. Kusitlusele vastajate sooline jagunemine
Vastaja vanus
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JOONIS 7. Kusitlusele vastajate vanuseline jagunemine
Kas Sa oled lapsevanem?

Ei -
Jah | Y, 55
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JOONIS 8. Kusitlusele vastajate lapsevanemaks olemise alusel jagunemine
HARIDUS JA TOO

60% Bioneeri lugejauuringule vastajatest on kérgharidusega, 32% kesk(eri)haridusega ja ainult
8% vastajatest on pohiharidusega. Pdhiharidusega vastajate osakaal on vorreldes 2010. Aasta
kusitlusega 3 protsendipunkti vérra kasvanud ja kesk(eri)haridusega inimeste osakaal sama
suurusjargu jagu langenud.

Vastajate haridustase

Pohiharidus m §
esk(eri)naricus | :;
Korghariaus | ¢

0 10 20 30 40 50 60 70

m 2015. aasta vastuste % m2010. aasta vastuste %

JOONIS 9. Kusitlusele vastajate haridustase

Kaks kolmandikku Bioneeri lugejatest to6tavad; 7% klassifitseerib end t66tuteks. 15% vastanutest
on Ulidpilased ning 6% Opilased. Viimasest naitajast vdime jareldada, et need 8% lugejatest, kes
on omandanud ainult pdhihariduse, ei kavatse sellele astmele ilmselt plisima jaada. Vaid 4%
kusitlusele vastanutest nimetab end pensionariks, millest voib jareldada, et Bioneer ei ole
vanemate polvkondade seas kuigi menukas. Vorreldes 2010. Aasta uuringuga pole tegevusalade
I6ikes erilisi muutusi toimunud.

MTU Okomeedia projekti ,Keskkonnaportaali Bioneer.ee arendamine ja toimetamine® toetab KIK.




Lugejauuring 2015

Tegevusalad
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JOONIS 10. Kusitlusele vastajate tegevusalad

Bioneeri lugejate seas on nii neid, kes teenivad kuus alla 500 euro (34%) kui ka neid, kelle
sissetulek kilndib kuus Gle 1500 euro (13%). 28% vastanutest markis oma sissetulekuks 501
kuni 1000 eurot ning veerand vastajatest saavad kuus 1000 kuni 1500 eurot.

Vastanute sissetulek

68 = 0-500
‘ 179 = 501-1000
130
‘ 1001-1500
148 = 1501-...

JOONIS 11. Kusitlusele vastajate sissetulekud
ELUKOHT JA ASUKOHT

43% kusitlusele vastanutest elab Tallinnas ning 15% Tartus. Tallinlaste protsent on kolme
protsendipunkti vorra langenud. Mujal elavate inimeste tdpsemat elukohta ei kisitud.

Vastajate elukoht

Tartu 410
Mujal T 42
Tallinn i 46
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m2015. aasta vastuste % m2010. aasta vastuste %

JOONIS 12. Kusitlusele vastajate elukoht
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Google Analyticsi veebistatistikale tuginedes vdib 6elda, et 55% Bioneeri kulastustest on tehtud
Tallinnast. Bioneeri kilastatakse kullalt sageli ka Tartus, Parnus, Rakveres ja Helsingis.

City Sessions % Sessions
1. Tallinn 120081 M 3773%
2. Tallinn 55442 W 1742%
3. (notset) 23015 0 7.23%
4. Tartu 21381 0 672%
5. Taru 10278 | 323%
6. Pamu 10203 | 321%
7. (notset) 8074 | 254%
8. Estonia 7754 | 244%
9. Rakvere 4988 | 157%
10.Helsinki 4973 | 156%

JOONIS 13. Bioneeri kulastajate asukoht Google hinnangul

Vélisriikidest saab Bioneer enim kilastusi Soomest, Ameerika Uhendriikidest, Saksamaalt ning
Rootsist, kuid pdrkemaara ja lehel viibitud aja andmete pohjal voib 6elda, et Prantsusmaa ja USA
kilastajad satuvad Bioneeri pigem juhuslikult ja lahkuvad sealt Kiirelt.

Country

Sessions +
318,304
1. == Estonia 290,749 (91.34%)
2. #= Finland 9,027 (2.84%)
3. EE United States 2,776 (0.87%)
4. @ Germany 1,830 (0.57%)
5. EZ Sweden 1444 (0.45%)

6. EZig United Kingdom 1,180 (o
7. NH Belgium 938 (0.29%)
8. = Norway 878 (0.28%)
9 Brazil 642 (0.20%)
10. == Netherlands 621 (0.20%)
11. &= Denmark 557 (0.17%)
12. §1 ltaly 536 (0.17%)
13. [ 8 France 508 (0.16%)
14. Z= Spain 507 (0.16%)
15. @A Australia 431 (0.14%)
16. == Latvia 415 (0.13%)
17 (notset) 396 (0.12%)
18. wmm Poland 304 (0.10%)
19. mm Russia 272 (0.09%)
20. i Lithuania 270 (0.08%)
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JOONIS 14. Bioneeri kiilastajate asukohariik Google hinnangul
KULASTAMISTE SAGEDUS

8% Bioneeri kusitlusele vastajatest kulastab portaali iga paev. 2-5 korda nadalas kullastab
Bioneeri iga neljas lugeja. 39% vastajatest vaatavad portaali kord nadalas. Ulejaanud 29%
kilastavad portaali harvemini kui Ghe korra nadalas. Enim on neid, kes viibivad Bioneeris tihe

Kui tihti kulastasid Bioneeri kusitlusele vastajad 2010. ja
2015. aastal

Vahem kui tiks kord nadalas ‘ 29

5 10 15 20 25 30 35 40 45

o

m2015. aasta kiilastuste % m2010. aasta kulastuste %

korra nadalas. Kord nadalas kdies on Bioneer veel hoomatav. Arvestades, et Uhes paevas
avaldatud artiklite arv ei ole Ulemaara suur ja et Bioneeri ei uuendata nadalavahetuseti, siis on
need tulemused igati ootusparased.

JOONIS 15. Bioneeri kiilastamise sagedus
BIONEERI JOUDMINE

Kuna Bioneeri ei ole Uheski kanalis sihiparaselt reklaamitud, siis ptilidsime valja uurida, kuidas
lugejad Bioneerist teada on saanud. 46% kusitlusele vastanutest on Bioneerini jdudnud
otsingumootori abil ning kommentaaridest selgub, et enamasti on see juhtunud teemakohast
informatsiooni otsides. 17% vastanutest markis ara, et Bioneeri on soovitanud sober, tuttav voi
téokaaslane. 15% vastanutest markis, et nad on Bioneeri avastanud ménel muul veebilehel olnud
viite abil. Facebooki vahendusel on Bioneeri avastanud 8% lugejatest.

318 304 65 89%
1 M Organic Search 220.087 _
2 ma Direct 121391 N
3 mm Social s2a99 R
4 Referral 23727 |
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JOONIS 16. Bioneeri jdudmine Google hinnangul

1. google
2. netiee
3 bing
4. ask
5. yahoo

6. otsing.delfi ee

7. avg

8. mywebsearch.com
9. yvandex

10. search-results

JOONIS 17. Otsingumootorid ja Bioneer
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JOONIS 18. Bioneeri joudmine kusitlusele vastanute hinnangul
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Vastusevariandi ,muu® puhul oli peamiseks tapsustuseks, et Bioneer avastati ,internetis ringi

likudes* ehk siis ikkagi otsingumootorite ja teiste veebilehtede vahendusel. Samuti margiti ara, et

keegi tutvustas Bioneeri (k.a. portaaliga seotud isikud) vdi et Bioneerist kuuldi televisiooni, raadio
vOi ajakirjade vahendusel. Paljud vastajad ei maletanud, millist teed pidi nad Bioneerini joudsid.

Google Analyticsi andmetel jduab otsingumootorite abil Bioneeri 69% kulastustest. Portaali
asutamisest alates otsingumootorite kérval enim kilastajaid tulnud veebisaitidelt Delfi, Maaleht,
Postimees, Vikipeedia, Roheline Varav, Eesti.info, Perekooli foorum jne.
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Enamik otsingumootori abil tulnud kulastusi (97%) tuleb labi Google otsingu. Seetdttu on
Bioneerile eluliselt oluline sobida Google otsingumootorile.

Kui keskkonnateadlikuks Sa ennast pead?

Alles avastasin teema enda jaoks

l
N

14

13
13

.. . 28

Vaeteadiiuls [—

.. . 47
Viga teacicus | 15

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Mitte Ukski nendest

o

m2015. aasta vastuste % m2010. aasta vastuste %

JOONIS 19. Kusitlusele vastaja keskkonnateadlikkus

3.2. HINNANG BIONEERILE

Lugejatelt kusiti kolme olulise Bioneeris kajastatava teema kohta, mil maaral nad nendest
huvitatud on.

Etteantud variantidest valjendavad lugejad tugevaimat huvi tervisliku eluviisi teemade vastu,
millest oli kolm neljandikku lugejatest ,vaga“ huvitatud ja Ulejaénud ,pigem huvitatud®. Vaid
Uksikud vastajad Utlesid, et nad ,pigem ei“ ole antud teemaderingist huvitatud.

Kas tunned huvi tervisliku eluviisi teemade vastu?
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JOONIS 20. Kusitlusele vastaja huvi terviseteemade vastu

Ka keskkonnateemade vastu tuntakse tugevat huvi (62% ,jah, vaga“ ja 38% ,pigem jah®) ning
vaid moni Uksik vastaja markis, et teda keskkonnateemad pigem ei huvita.

Kas tunned huvi keskkonnateemade vastu?
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JOONIS 21. Kusitlusele vastaja huvi keskkonnateemade vastu

Lisaks pakuti lugejatele valja 12 teemat, millest Bioneeri tegijad oleksid valmis rohkem kirjutama
ning kusiti, millistel valitud teemadest sooviksid lugejad pdhjalikumat infot saada.

Vastajatel paluti markida kdik variandid, mis neile huvi pakuksid. Ulekaalukalt populaarseim
teema, mille kohta rohkem infot soovitakse, on praktilise saastmise nduanded (ligi 85%
vastanutest). Bioneeris on sellel teemal ka kullalt sageli kirjutatud, kuid ilmselt voiks pakutav info
olla péhjalikum.

72% vastajatest leiab, et rohkem vdiks kirjutada ka lokaalsetest keskkonnaprobleemidest ning
69% tahab lugeda saastvast renoveerimisest ja ehitusest. Pooled voi veidi Ule poolte vastanutest
sooviks rohkem lugeda globaalsetest keskkonnaprobleemidest, kodumaistest slindmustest,
majandusest ja haridusest.

Kliimamuutuste, valisuudiste ja arvamuslugude tihedama publitseerimise vastu tunneb huvi iga
kolmas kusitletu. Arvud néaitavad, et intervjuudest erilist puudust ei tunta ja kuulsatest voi
ponevatest inimestest sooviks rohkem lugeda vaid iga viies vastanu.
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Millistel teemadel sooviksid Bioneerist pohjalikumat infot saada?
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JOONIS 22. Kusitlusele vastajate huvi erinevate teemade vastu

Kusitluses uuriti lugejatelt, milline Bioneeri nende meelest olla vdiks. Enamiku vastajate arvates
voiks jatkata sama suunitluse ja vormiga.

Artiklite valikul soovitasid lugejad kirjutada praktiliste nduannetega lugusid, kuid samas
keskenduda ka kohalikele keskkonnaprobleemidele ja panustada artiklite pdhjalikkusesse.
Lugejad soovitasid sagedamini korraldada keskkonna- vdi eluviisiteemalisi eksperimente.
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Kas Bioneer pakub Sinu huvidele ja vajadustele vastavat
teavet?
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Kas Sa oled saanud Bioneerist praktilist / kasulikku infot?
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JOONIS 23. Kusitlusele vastajate hinnang Bioneeri kasulikkusele

Naiteid lugejate tagasisidest, kuidas on Bioneer muutnud oma
lugejate kaitumist

% Bioneeri lugejauuringule vastajatest arvas, et nad on teinud muudatusi oma elus tanu
Bioneerist leitud infole. Kiisisime muutusi teinud inimestelt, mida nad ara tegid.

“Olen siit noppinud erinevaid saastunippe ja minust on saanud Usna teadlik 6kokogukondade
huviline ja maistliku (mitte lilaldava)okoeluviisi propageerija.”

“Olen jalginud artikleid nt kemikaalide ja ohtlike ainete kasutamisest kosmeetikas, toidus,
kodukeemias jne”
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“Kodukeemiat ei ole tarvis pudelite kaupa muretseda, palju asju saab aetud sooda, aadika, sidruni
ja pesuseebiga jms.”

“Elame energiasaastlikumalt ja jalgime tapsemalt, mis mida sisaldab kaupadest, mis ostukorvi
randab.”

“Prugi sorteerimine, poes toidu (eestimaise) valimine, plaanin teise lapsega kasutada
korduvkasutatavaid marlimahkmeid.”

“Kilekottide ja paberkottide kasutamine on muutunud. Kunagi oli artikkel sellest, et kilekott jatab
tegelikult enam-vdhem samasugust 6koloogilist jalajalge kui paberkott. Kilekott kill laguneb
kauem, kuid neid toodetakse oluliselt rohkem ja paberkoti tootmine iseenesest jatab samuti suure
jalje. Kokkuvéttes on jalg umbes sama. NUUd tarbin oluliselt vahem nii paber- kui kilekotte ja
pudan igal voimalusel kasutada riidest kotti.”

“Padan osta vahem kilekotte, uusi riideid jm :) Aga peamine pole tarbimine, vaid ka méttelaad -
sellise keskusena on Bioneer olulisemgi.”

“Naiteks leiva ostmise asemel kiipsetan seda nlitd ise; olen suures osas loobunud kodukeemiast
(valja arvatud sooda, aadikas jms “

“Jaatmete teema - dmblesime noortega vanadest teksadest poekotte!”:)”

“Keha ja juustehooldusvahendite ostmisel vaatan nende koostisosi. Kunagi avaldasite artiklite
sarja, mis keskendus erinevate ainete sisaldusele erinevates kehahooldusvahendites. Ootan
sarnase sisuga artikleid veelgi, kuna olid pohjalikud ja hasti viidatud.”

“lgast praktilised dpetused kuidas koduseid vahendeid tulemuslikult kasutada; prigisorteerimine;
olen hakanud rohkem huvituma oma ja inimkonna tegude tagajargedest; taaskasutan paljusid
asju, mida varem ara viskasin; s66n ronkem mahekaupa ja kasvatan ise.”
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Kas Sa oled Bioneerist saadud info pohjal muutnud oma tarbimis-
voi kaitumisharjumusi?
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JOONIS 24. Kusitlusele vastajate hinnang oma tarbimisharjumuste muutmisele

Naiteid lugejate heast tagasisidest Bioneerile

“‘Meeldib, et tegemist on nagu pisut alternatiivse infoga. Artiklite kirjutajad tunduvad
usaldusvaarsed, pean suhteliselt oluliseks faktipdhise info edastamist vdi siis oma vaga kokreetse
arvamuse valjendamist ja bioneeri autorid seda minu meelest jargivad.”

“Jarjejutt “Elust maal, t66tuna” aitas mind palju, kui olin ise t66tu. Aitah!”

“‘Kompaktne ja kergelt loetav, kui veel valimuse ka moodsamaks saaks, oleks veel parem.”
“Enamasti lUhikesed lood, mis laiali ei valgu. Lood kirjutatud igati arusaadavas keeles.”
“Kirjutatakse teemadest, millest mujal ei raagita.”

“Ei hirmutata. Jalad on tegijatel maas.”

“Vordlemisi pohjalikult uuritud teemade kasitlemine. St. kui ma siit midagi loen, siis olen kiillaltki
veendunud, et saan infot usaldada ja ei pea ise tausta.”

“No, et ta Uldse olemas on”

“‘Mitmekesised teemad, pohineb vabatahtlikkkusel, suurendab keskkonnateadlikkust, tasuta
veebileht.”
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“Praktilisus, helgem vaade keskkonnaprobleemidele st on toodud ka artikleid erinevatest
lahendustest.”

“Lingid blogidele, foorumid; paanikavaba |lahenemine teemadele, "kollase" jama puudumine.”

“Mulle meeldib teatud lihtsus ja praktilisus, mis peegeldub Bioneeri lldises kontseptsioonis. On
tunda, et inimesed kirjutavad inimestele. Leian midagi.”

“Meeldib, et on siiani olnud asjalik. Ei taha, et muutuks ajakirjaks, kus on kuulsuste nao ja elutoa
pildid. Arvamusi ka ei jaksa lugeda, pigem on hea, kui on asjalik info. Vaimsuse jaoks on ka
piisavalt muid portaale.”

»1avaliselt on konkreetne teema mis huvitab ja kui selle Ules leian, siis vahel jaan tundideks
lugema. Sel lihtsal pdhjusel, et artiklite juures on veel viiteid ja nii ta I1&heb. Vaga vajalik ja huvitav
portaal.*

“Uhendab paljude erinevate portaalide uudiseid, mistéttu ei pea ma ise kdiki neid protaale 13bi
kdima ja sealt keskkkonnaalaseid uudiseid vélja otsima. Pakub info koondamise teenust tasuta.”

“See, et Bioneer kajastab keskkonnateemalisi uudiseid lihtsalt ja arusaadavalt. Toob valja
aktuaalsed probleemid ja annab kasulikke nippe, kuidas neid lahendada. Ja ennekdike — kasutab
eesti keelt, mitte kantseliiti voi slangi.”

Naiteid Bioneerile antud kriitikast

“Kui veebilehest raakida, siis varvilahendus on mitte kasutajasdbralik - nt roheline varv meniides
peaks olema lubamatu, ndgemispuudega inimestele on see kdige halvemini loetavad. Soovitan
labi teha kasutatavuse testi vdi nduda seda uue veebilehe loojalt.”

“Ainuke asi, mis ei meeldi on Bioneeri iganadalase uudikirja kujundus. Selle vdiks valja vahetada.
Info rohkuse ja raskesti leitavuse t6ttu see pigem peletab eemale kui kutsub lugema ja kdigest
sellest Iabi narima.”

“Liiga kirju kodulehekulg.”

“Viimasel ajal on olnud tehnilisi probleeme uutes brauserites. Akki peaksite mdtlema lehe
uuendamisele?”

“Printimislahendus on aegunud.”
“Akki peaksite KIKi ja RMKd vahem kajastama?”
“Viidake rohkem algallikale!”

“‘Moned artiklid jaavad kaasautorite ebalhtlase kvaliteedi t6ttu liiga pinnapealseks. Ménda
teemasse tahaks rohkem suveneda.”

“‘Mulle ei meeldi see, et kui esilehelt hakata huvitavaid uudiseid lugema, siis ei saa minna
jargmisele lehekiljele ja vaadata eelnevalt ilimuvaid uudiseid - teemade kaupa nende lugemine ei
ole nii mugav, lisaks ei vdi kunagi teada, mis teema mingil paeval huvitab. Voiks olla kdik uudised,
arvamused jm koos.”
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Ettepanekuid Bioneerile
“Tehke rohkem ettevottetest "persoonilugusid”. Eestis on palju positiivset negatiivsuse koérval.”
“Teil on hadasti palgalisi tddtajaid juurde vaja. Selline t66 koormab inimesed ara.”

“Uldiselt olete oma nissi leidnud, vabatahtlike kirjutajate kaasamine on vaga teretulnud. Julgemailt
oma teemade leidmist!”

“Tunneksin huvi, a la 'mis on asjade sees' (nait kui osta mustikatablette silmade jaoks, mis
otstarbel on tablettides veel hulk aineid peale mustika ja mis kdrvalmoju véib neil olla). Voi naiteks:
kuhu kogunevad kapsas suuremad lammastikukogused vaetistest. Voi: kui miski on kahjuliik, st
et tekitab allergiat jne, siis mis tegelikult inimese kehas toimub (allergia on I16pptulemus). Jne jne”

“‘Rohkem ilu ja tervise artikleid:) Ja erinevaid 6petusi-juhendeid vdi nt infot koolitusvdimaluste
kohta - leivaklpsetuskursused, seebivalmistuskursused jne.”

“Tehke ka edaspidi vabatahtlike kaasamist ja koolitamist, et need, kes Uhest ringist valja jaavad,
saavad hiljem (uuesti) proovida:)”

“‘Portaal vdiks olla selgem, mugavam, tanapdevasem ja esteetilisem. Vdiks olla palju
paevakajalist, nt kui maale hakatakse tooma uut mahekeemiat vm. V&iks olla pidevalt taienevad
infokogumid nt Eesti second-handidest, taimetoidurestoranidest, mahepoodidest - kus, mis
kellast mis kellani avatud, koduleht véi telefoninumber.”

“Voéimalusel ise maarata teemad, millest olen rohkem huvitatud ja uudiskiri tuleb vastavalt
nendele.”

“Oleks tore lugeda siit rohkem loomakaitse ja loomadigustega seotud teemasid, sellealaseid
arvamus- ja persoonilugusid ning intervjuusid. Bioneer ei peaks pelgama ka keeruliste ja
vastuoluliste teemade nagu farmindus jms kasitlemist. On ju selge, et nt lihatootmine on Uks
loodusvaenulikumaid teguviise maailmas. Mida arvavad sellest suurtootjad ise? Kuidas nad nt
kommenteerivad 2009. aasta Oscari nominenti Food Inc? Toiduliit on koostéds PRIAga
investeerinud sealiha propageerivasse kampaaniasse: http://www.toiduliit.ee/sealiha Kuidas
laheb see kokku asjaoluga, et tdnavu on ka Eesti Looduskaitse 100. aastapaev? Ehk et midagi
teravat ja intrigeerivamat vdiks Bioneer vahel avaldada. Muidugi sama intelligentselt ja
mitmekulgselt nagu Bioneerile ikka kombeks. Eestis ei ole teisi selliseid portaale nagu Bioneer,
ega ka mitte trikimeedia valjaandeid, radkimata TV ja raadio saadetest (Osoon ehk natuke).
Aarmiselt hadavajalik ettevdtmine.”

“Sooviksin oma perega hakata pohiliselt sdéma mahetoitu. Tegelikult olen vaga keerukas
olukorras, sest ei oska koostada menlitd ja valida soodsaid tooteid nii, et saaks seda endale
lubada. Okopoes tunduvad tooted vaga kallid, samas meie linnas miliakse peamiselt
mitteriknevat kaupa. Vaga keeruline on sellega alustada. Ei ole infot, kust saaksin osta juustu,
kodgivilju, liha. Teine probleem on, et kuidas koostada mendudd ja organiseerida oma
toidutegemisi, et ei peaks pidevalt kdogis olema.”

“‘Rohkem artiklite sarju. Huvitav oli lugeda nt t66koha kaotanud naise uue tddotsingute lugu (elust
maal, té6tuna) ja kehahooldusvahendites olevate ainete artiklite sarja (BEFiga koostd6s tehtud) .
Need on kill kaks erinevat teemat, kuid kdnetasid mind mélemad samamoodi.”
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Kas Sa soovitaksid Bioneeri oma sopradele?
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JOONIS 25. Kisitlusel osalejate hinnang soovitamisele

3.3. VASTAJATE TARBIMISHARJUMUSED

Selgitamaks valja, millised tarbimis- ja keskkonnapraktikad valjenduvad Bioneeri lugejate
igapaevases tegevuses, esitati neile méned kisimused tarbimise ja jaatmekaitluse kohta.

Toitumine moodustab vaga suure osa inimese Okoloogilisest jalajaljest ja seetbttu uurisime, kust
inimesed suua ostavad ning millele nad ostes tahelepanu podravad.

Uheksa vastanut kimnest ostab toiduaineid supermarketist ja ostukeskusest, mis oli ka
populaarseim vastusevariant.

Ca 60% vastanutest hangib toitu turult ning sama palju on neid, kes kasvatavad ise toiduaineid
vOi saavad neid sugulastelt ja tuttavatelt. Mahepoest ostab slilia vaidetavalt ligi 40% vastajatest.

Seejuures vaidab 30% vastanutest, et tarbivad mahepdllumajanduslikke tooteid pidevalt ning
66% teeb seda mdnikord.

4% vastanutest ei osanud Oelda, kas nad tarbivad mehetooteid. Vaikesest kohalikust toidupoest
ja otse talunikelt hangib sila vaid iga viies vastanu, kuid arvestades linnaelanike osakaalu
Bioneeri lugejate seas, on see igati ootusparane tulemus.
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Kust hangid oma toidu?
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JOONIS 26. Kusitlusel osalejate harjumused toidu ostmisel

Ligi pooled kusitletutest vaidavad, et jalgivad toitu ostes pidevalt tootemargiseid (6komargid,
kvaliteedimargid jne) ning pooled vastanud teevad seda enda hinnangul ,ménikord“. Umbes 2%
ei jalgi kunagi tootemargiseid ja teist samapalju on neid, kes ei osanud sellele kisimusele vastata.
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Kas Sa jalgid toitu ostes tootemargiseid (okomargid,
kvaliteedimargid jne)?
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JOONIS 27. Kusitlusel osalejate harjumused ostmisel

93% Bioneeri lugejatest vaidab, et nad kannavad kas pidevalt vdi mdnikord kasutatud (second-
hand) rdivaid (mdlemat vastusevarianti valiti vordne arv kordi). 5% lugejatest nendib, et ei tee
seda kunagi ning 2% ei oska 6elda.

Kas ostad/kannad kasutatud (second-hand) roivaid?
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JO ONIS 28. Kusitlusel osalejate harjumused riiete ostmisel

Bioneeri lugejad sordivad enda vaitel enim tagatisrahaga pandipakendeid (91%) ning paberit ja
pappi (90%).

Veidi vahem sorditakse ohtlikke jaatmeid (ca 80%).

Umbes 63% vastanutest sorteerib klaasi ja 62% biolagunevaid jaatmeid ning pea sama palju
(58%) on neid, kes sordivad segapakendeid.
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Metallijaatmeid sorteerib enda sonul vaid 38% vastanutest, kuid siin vdib vahese aktiivsuse
pbhjuseks olla ka tdsiasi, et seda liiki jaatmeid koigil ei tekigi voi tekib neid vaga harva.

Umbes 1,5% vastanutest Utles, et nad ei sordi Uldse jaatmeid.
Kas Sinu peres sorditakse jaatmeid liikide kaupa?
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JOONIS 29. Kusitlusel osalejate harjumused sortimisel

Vaélja pakutud tootekategooria |6ikes peavad Bioneeri lugejad keskkonnasaastu olulisimaks
kodukeemia ostmise ja kasutamise juures (62% vaga oluliseks ja 33% pigem oluliseks).

Ka kodutehnika ostmise ning kasutamise juures peetakse keskkonnasaastlikkust oluliseks, kuid
nendes kategooriates vastatakse enamasti ,,pigem oluliseks®.
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Kuivord oluliseks pead keskkonnasaastlikkust kodukeemia
ostmise ja kasutamise juures?
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JOONIS 30. Kusitlusel osalejate harjumused ostmisel

Bioneeri lugejad on valmis nii monelgi moel keskkonda panustama. Tervelt 85% vastanutest
vaidab, et nad on ndus keskkonna nimel oma tarbimist vAhendama ja tarbimishtivedest loobuma.
Kolm lugejat neljast on valmis ostma keskkonnasaastlikke kaupu isegi siis, kui need maksavad
alternatiividest enam. 74% vastanutest on ndus andma oma tédpanuse keskkonna hivenguks
korraldatud kampaaniatesse. Oluliselt vahem oli neid, kes oleksid ndus keskkonnaprojektide
heaks raha annetama (25%) voi (keskkonna nimel) kdrgemaid riigimakse maksma (10%).
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JOONIS 31. Kusitlusel osalejate panus keskkonda

21% Bioneeri kulastajatest kasutab nutiseadmeid. Seega on Bioneeri lugejaskond muutumas
jarjest mobiilsemaks. Aastaga on mobiilist loetavus kasvanud ligi poole vdrra.

Device Category
Sessions ¥
318,304
% of Total: 100.00%
(318,304)
[J 1. desktop 250,202 (72.60%)
[0 2. mobile 49,472 (15.54%)
(] 3. tablet 18,630 (5.85%)

JOONIS 31. Bioneeri kiilastajate meediatarbimise harjumused ja seadmed
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